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1 Mytus o ztraceném ¢€ase

V kariérnim poradenstvi a popularni manazerské literatuie koluje jedno velké klisé: , Splhat po ebiiku
opieném o Spatnou sténu je zbytecné. “ Tento vyrok piredpoklada, ze pokud naSe soucasné zaméstnani
neni cilovym pfistavem, nebo pokud pracujeme v nefunkénim ¢i toxickém prostiedi, veskery straveny cas
je Cista ztrata.

Z mého pohledu je to cernobilé vidéni svéta a hluboky omyl.

Lezeni po ,,Spatné“ sténé nds totiZ v realité formuje vic nez sterilni, idedlni prostredi. Nefunk¢ni
korporat nebo slozita firemni kultura funguji jako ten nejintenzivnéjsi byznysovy trenazér. Nezaciname
znovu od nuly, odchazime s batohem plnym drahocennych dat.

Co vsechno nas tato ,,Spatné sténa“ ve skutec¢nosti uci?

1. Skola negativniho vymezeni

Dokud si na vlastni kiizi nezazijeme, co (hluboce) nechceme, jen tézko dokazeme s jistotou definovat, jak
vypada to, co doopravdy chceme. Pokud nepozname Spatné procesy, mikromanagement nebo politické
intriky, neméame s ¢im porovnavat. Zjistit, co ve svém profesnim zivoté uz nebudeme tolerovat, je pro
dlouhodobou kariéru stejné dulezité, jako definovat nase cile.

2. Odborné a technické ,,vytvrzeni“

Ziskavame rtizné znalosti, jak odborné, tak technické. U¢ime se nékdy v klidu a nékdy pod tlakem, kdyz
systémy nefunguji a projekty hofi.

A prave tady se rodi ti nejlepsi specialisté. V krizovych prostiredich si osvojujeme odolnost a procesni
souvislosti v Sir§im kontextu. Ziskdvame expertizu, kterou z u¢ebnic nevycteme => schopnost

stabilizovat proces pod tlakem, najit kofenovou pricinu problému tam, kde ostatni vidi jen chaos, a
dorucdovat vysledky navzdory systému, ne diky nému.

3. Psychologicka odolnost a ¢teni lidi

Prace pod tlakem a v naro¢ném kolektivu nas zasadné posune v oblasti soft skills. Ziskdme detailni
katalog lidského chovani a anomalii. Nau¢ime se, jak lidé reaguji ve stresu a jak s nimi v takovych
momentech komunikovat. Pochopime, jak funguje neformalni psychologie tymu a jak si udrZet integritu,
kdyz systém selhava. A hlavné si naplno uvédomime, jak vypadaji manazerské anti-vzory, tedy jak
véci nedélat a jak lidi nevést.

Splhat po Zebiiku opieném
o0 Spatnou sténu je zbyteéné-
&

@ Skola negativniho vymezeni
L Uvédoméni, co skuteéné chceme,
&emu se vyhnout a co
nebudeme tolerovat.

3 @ Odborné vytvrzeni
o) Odborné znalosti a zkusenosti,

3 zrod $pickovych specialistd, g2
ktefi dokdZou stabilizovat
S proces i pod tlakem.

Odolnost a ¢teni lidi

Mekké dovednosti, préce s lidmi,

uéeni se tomu, co nedelat.

Schopnost rozpoznat

nefunkéni vzorce vedeni . h

B ocisatkidngachrineni. ¥ X Bl &«

e stach  milonamgement  ego  wisledy  wimiyy
akontrols  anedivéra  mistotymu zakafdoucenu a obviorn
.

Spatna sténa nas zkratka zceli. Udgla z nas odolngjsi profesionaly a da nam odvahu chtit vic, stavét se k
vétsim vyzvam a strategicky rust.
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Ma to vsak jedno zésadni ,,ALE®. Tato sténa plni funkci trenazéru pouze do chvile, dokud se na ni
ucime. Jakmile se kiivka uceni oplosti a podnéty se zacnou jen mechanicky opakovat, stdva se z
uziteCného trenazéru past. A prave v tu chvili se rovnice otaci a na scénu nastupuji naklady
obétovanych prileZitosti.

2

Bod zlomu: Pyramida tlaku a pes na hrebiku

Kdyz lezeme po zebtiku, ktery je opfeny o Spatnou sténu, ¢asto si dlouho odmitdme priznat, Ze jsme
uvizli. Svou roli v tom hraje i architektura firemni pyramidy. Cim vySe stoupame, tim méné¢ je kolem nds
lidi a ptilezitosti. Tento prostor ma vsak svou specifickou mechaniku.

Ve stirednich a vyssSich specializovanych patrech zazivame takzvanou zénu sendvic¢ového tlaku.
Macka nas to zdola od tymi a provozni operativy (vyroba, logistika, zdkaznicka kvalita), a zaroven
shora od exekutivniho managementu, ktery pozaduje vysledky a dodrzovani strategie. Prostor je
stisnény a dynamika vycerpéavajici. Prave zde se ldme nejvic lidi, protoZe jsou tahouny obou
sméri zaroven.

Paradoxné, kdyZ se posuneme jesté o stupent vys, mize se nam zaclit ,,volnéji dychat. Ubyva
pfimého opera¢niho mackéani a mikromanagementu, a pfibyva autonomie. Lidé kolem nas jsou sice
jini a ptichéazi novy typ tlaku (akcionéfi, stakeholdefi, strategickd odpoveédnost), ale prostor pro
vlastni rozhodovani je Sirsi.

Mnoho schopnych lidi se vSak zastavi piesné v t€¢ sendvicové zon¢ a upadne do korporatni paralyzy.
Zvykneme si na pocit permanentni frustrace a piijmeme ho jako novou normu. Nepohodli se stane naSi

7w

novou ,.komfortni zonou*. Kiuc¢ime u kavovart, ale drzime se své pricky. Ten hiebik nas sice boda, ale
strach z rizik spojenych se slezenim z Zebiiku nés paralyzuje.

Presné tento stav mrazive piesné popisuje ptibeh, ktery jsem si zapamatoval z knihy Lisa Nicholsonova
Nech sa deje cokolvek (jedna se o knihu z roku 2010 a povazoval jsem ji za jednu z nejlepsich knih, co jsem tehdy cetl
proto jsem jeden vytisk koupil i mému nejmladsimu bratrovi):

Jednoho dne Sel muz kolem jednoho domu a vidél na verandé sedét staré manZzele v houpacich
kieslech. Stafenka se pomalu houpala, drobny stafecek vedle ni si ¢etl noviny, a mezi nimi lezel na
verandé€ pes, ktery zalostné knucel, jako by ho néco bolelo. Muz si v duchu polozil otdzku, pro¢ asi
ten pes tak knuci. Kdyz sel kolem i druhy den a vidél piesné stejny vyjev, vyvedlo ho to z miry.
Uminil si, Ze pokud pes bude kiucet i tfeti den, starceka se na to zepta. Zamrazilo ho, kdyz tfeti den
vidél uplné stejny obraz. Houpajici se stafenku, ¢touciho stareka a na stejném misté zalostné
knuciciho psa. UZ to nevydrzel a zavolal na stafenku:

Prominte, pani, co je tomu vasemu psovi?"

JAle, jemu..." zareagovala statenka. ,,/lezi na hrebiku."

Muze jeji odpoveéd’ zmatla a zeptal se: ,,Kdyz lezi na hirebiku a boli ho to, proc prosté nevstane?"
Starenka se usmala a odpovédéla sladce, jak to umi jen staré babicky: ,,Nu, mily miij, boli ho to
natolik, aby knucel, ale ne natolik, aby se

2 Co vlastné chci?

Co by mé udélalo
Stastnym?

p Jaky maly krok
mohu udélat dnes?

Ceho se vlastné bojim?

ale ne, aby se pohnul
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Tento piibéh dokonale ilustruje stav, do kterého se v korporatech diive ¢i pozdéji dostane mnoho expertt.
Nepohodli z problému se stane novou zénou ttéchy. A jakkoli je to nepohodlné, nemizeme se z ni
vysvobodit, dokud sami neudélame prvni rozhodujici krok. Dokud si nepFizname, Ze jsme uvizli, a
nezacneme si klast otazky:

e (o vlastné chci?

e Co by mé udélalo $tastnym?

e Jaky maly krok mohu ud¢lat dnes, abych se pohnul spravnym smérem?

e A c¢eho se vlastné bojim, ze se stane, kdyz ten krok udélam?

3 Matematika nekonani: Naklady obétované prilezitosti

V ekonomii existuje pojem naklady obétované prilezitosti (Opportunity Cost). Piedstavuji hodnotu
toho, ¢eho se musime vzdat, abychom ziskali néco jiného. V kariéte to znamena jediné:
KaZdy mésic, ktery stravime na Zebiiku, kde uz se nic nového neucime a kde je strop zamdceny, nds
stoji nas budouci potencial.

Tento nédklad se projevuje ve dvou rovinach. V neviditelnych systémovych pastech, které nas drzi na
misté, a ve zcela hmatatelnych finan¢nich nékladech prechodu, které nas od zmény odrazuji.

1. Past vlastni nepostradatelnosti

Jednim z nejkrutéjSich paradoxt velkych firem je, Ze naSe vysoka odbornost a spolehlivost se mohou stat
nasi nejvetsi brzdou. Pokud jsme na své pozici ptilis dobfi, pro naseho nadfizeného je nevyhodné nas
pustit vys.

[Vysoky vykon specialisty] => [Manazer blokuje povySeni] => [Stagnace a vyhoreni]|

Systém nas radéji zafixuje na jedné piicce, protoZe vyfesit prazdné misto po Spickovém expertovi by
management stalo pfili§ mnoho Usili. NaSe efektivita se stava nasim vézenim. Odvadime sice skvélou
praci, ale nase trzni hodnota a moZnost strategického ristu stagnuji. To je obrovsky skryty ndklad
obétované prilezitosti, ktery na vyplatni pasce nikdy neuvidime.

2. Syndrom zlatych pout

Pro¢ lidé na $patné sténé ziistavaji tak dlouho, i kdyZ vi, Ze stagnuji? Casto jsou to penize, jistota, pohodli
a strach z logistickych a finan¢nich nakladt pfechodu. Plat funguje jako anestetikum. Otupuje vnimani
toho, Ze profesné umirdme. Nékteti lidé si zvyknou na urcitou Zivotni iroven a maji pocit, Ze ,,nemaji
kam jit, protoZe vSude jinde by dostavali méné*. Ptitom skutecny naklad neni v tom, kolik dnes bereme,
ale v tom, kolik bychom brali za pét let na spravné stén¢, kde bychom se rozvijeli.

Ta jistota, kterou nam Spatnd sténa nabizi, je v dlouhodobém horizontu ten nejvétsi naklad obétované
ptilezitosti. Utika nam cas, kdy jsme jinde mohli vybudovat néco s dvojnasobnou hodnotou.

3. Transak¢ni naklady zmény

Slezeni z zebtiku a hledani nové stény s sebou nese redlné tieni, o kterém se v motivacnich knihach
nemluvi. UZ samotny proces zmény néco stoji. Investujeme obrovské mnozstvi energie a casu do
vybérovych tizeni, pfipravy a pohovoril, coz musime zvladat paraleln€ se svou sou¢asnou narocnou praci.
Kdyz k tomu pficteme mentalni kapacitu spalenou na vyjednavani a rozhodovani, je to nemala dan.

4. Financ¢ni tfeni a logistika relokace

Zmeéna pusobisté Casto znamena fyzicky presun, ktery v praxi piedstavuje okamzity odliv hotovosti.
Provize realitnim kancelafim a kauce pfedstavuji vyraznou pocate¢ni investici v nové lokaci. K tomu se
pridavaji paralelni najmy, protoze zdkonna vypovedni lhita Casto vytvaii situaci, kdy musime platit dva
(dva a piil) njmy soucasné, v ptivodnim i novém bydlisti. Pfechod musime logisticky pfipravit diive, nez
staré zavazky skonci.
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5. Hazard zkuSebni doby

Kdyz ptestupujeme na seniorni nebo manazerskou pozici, zkusebni doba se ¢asto nepocita na standardni
tf1 mésice, ale protahuje se na ptil roku i déle. Vstoupit do nového prostiedi po masivni finan¢ni a
logistické investici do relokace je obrovsky risk. Pokud si s firmou lidsky nebo strategicky nesedneme a
partnerstvi skon¢i ve zkusebni dobé¢, pad je extrémné tvrdy. Zuistaneme v nové lokaci, s vysokymi
naklady a bez ptivodniho zdzemi.

’ v ’ Y /7 Vv e °
Néklady obé€tované prilezitosti &
Neviditelné pasti, Kazdy mésic na zamceném Zebfiku nas stoji budouci potencidl. ¥ Hmatatelné néklady

které nas drzi prechodu

i
i

\ 7 ad bl ’ p Transak¢ni
& / ndklady zmény

Past

' Msic J iy of
nepostradatelnosti 8 4
= Sp MESIC 6 |
2 ‘ MESiC 12 1 N Budouci potenciil

(unikajici riist)

ey Finanéni tfeni
ozevirajici se
mezera = niklad, a relokace
Ktery nevidime, g
ale platime kazdy mésic.
Zlata pouta 5
- Souasni cesta
—— - (stojime na misté)

6. Paradox trzniho statusu: Zaméstnany versus volny kandidat
Naborova psychologie se na uchazece diva velmi specifickou optikou podle toho, zda aktualné pracuji ¢i
nikoliv.

e Kandidat v pracovnim poméru ma pro firmy vyssi psychologickou hodnotu. Signalizuje to, Ze je o
néj zajem, je adaptovany na pracovni tempo, a jeho odchod je fizeny, strategicky krok.

e Kandidat okamzité k dispozici je pro personalisty sice ldkava ,,rychla naplast™ na chybé&jici
headcount, ale okamzité aktivuje kontrolni otdzku: Proc je viastné volny? Pokud je nékdo bez prace
déle nez n€kolik mésicii (napiiklad pil roku a vice), trh na néj zacind pohlizet jako na systémové
riziko. Mize jit o vyhoteni u predeslého zaméstnavatele, kde pak hrozi recidiva. Mohlo dojit k
postupné ztraté ostrych pracovnich navykl a denniho tempa. V hor$im ptipadé to znaci, Ze doty¢ny v
piedchozim ptlisobisti nefungoval a firma se ho pfi prvni pfilezitosti zbavila. Rychla naplast v podobé&
okamzit¢ dostupného ¢lovéka tak miize pro tym znamenat spiSe zhorSeni situace nez pomoc.

Tento paradox nas stavi do zvlastni pozice. Nejlepsi ¢as hledat novou sténu je tehdy, kdyz jesté stojime
pevné na té staré. Jenze prave tehdy je motivace k pohybu nejnizsi, protoze nas hiebik jesté ,,nepiché dost
silné®.

Uvédomit si, Ze leZime na hi‘ebiku, vyZaduje sebereflexi. Ale sebrat odvahu, spo¢itat si rizika,
investovat ¢as do pohovort a risknout zkusebni dobu pro lepsi sténu, to uz vyzaduje strategické mysleni.
Jak vystizné piSe Lisa Nicholsonova:

~Dvacetkrdt jsi dostal zamitavou odpovéd’. No a co? Staci ti jediné ano.*
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4 Kontrakt zaméstnanec « firma: Za co vlastné platime?

V HR literatufe se Casto opakuje poucka, Ze:
., zaméstnanec, ktery chodi do prace jen kviili penéziim, neposune spolecnost ani o pid’*.

J& s timto tvrzenim ne Upln¢ souhlasim. Je v ném totiz skryty predpoklad, Ze motivace roste sama od
sebe, nezavisle na tom, jak firma se svymi lidmi zachazi. Realita je jind. To, jak ohodnocujeme lidi, je
zasadné motivuje anebo demotivuje. Neni to jednosmérny vztah, kde firma ddva mzdu a ¢eka za ni
maximalni nasazeni. Je to obousmérna smeéna.

Ve své podstaté je pracovni pomér prave takovou sménou.
NaS cas, naSe znalosti, naSe schopnosti a naSe mentalni kapacita, to jsou hodnoty, které

rwr

prinasime na trh. Za né dostavame plat, benefity, prostiedi a prilezitosti.

Néktetfi zaméstnanci to formuluji lakonicky: ,, Pracuji do vysky svého platu.” Zni to cynicky, ale v jadru
to popisuje racionalni ekonomické chovani. Pokud firma nastavi ohodnoceni na ur¢itou uroven, dostane
odpovidajici uroven nasazeni. To je zdkladni matematika smény.

Ja to vidim podobné¢ jako s automobilem. Pokud jsme ochotni zaplatit za Fabii, nemiiZeme ocekavat
vybavu jako u prémiovych zna¢ek. Nemtzeme se divit, Ze chybi adaptivni tempomat, kvalitni zvukova
izolace nebo prémiové kozené sedacky. To, kolik jsme ochotni zaplatit, definuje, co dostaneme. A stejna
logika plati obracen¢ na strané zaméstnavatele. To, jak firma hodnoti své lidi a jakou personalni politiku
nastavi, formuje pfistup, ktery od nich dostane zpét.

Kdyz jsem nékdy dostal prémii nebo proplaceni pres¢asovych hodin a vidél jsem tu ¢astku na bankovnim
uctu, motivovalo mé to. Chtél jsem firmé na oplatku vratit adekvatni hodnotu. Byl to jasny signal, Ze si
nckdo v§ima4, a Ze sména funguje féroveé obéma sméry. A naopak, pokud firma dlouhodobé& podceiiuje
ohodnoceni nebo se schovava za formulace typu ,,na to ted nejsou penize*, zatimco investuje do jinych
véci, signdl je jasny taky. Nase prace pro ni nema takovou hodnotu, jakou tvrdi ve firemnich
prezentacich.

Zde je ale potieba pfiznat jednu dilezitou nuanci. Fungovani této smény zaleZi i na osobnostnim typu.
Nekteti lidé jsou od ptirody nastaveni tak, Ze jen natahuji ruku a nic nedéavaji zpét. Ti jsou samostatnou
kapitolou a nevejdou se do Zadné férové rovnice. Vétsina profesionalt (predpokladam, ze svého vlastniho
nastaveni) ale funguje na principu reciprocity. Kdyz citi, Ze firma investuje do nich, oni investuji zpét do
firmy. Kdy?Z citi, Ze jsou jen polozkou v tabulce, pFepnou do reZimu ,,provozni minimum®.

Sam jsem tento princip pochopil velmi brzy. Kdyz jsem jako mlady pracoval na brigddé v rodinné firmé,
moje matka po mné vyzadovala, abych na konci kazdého dne sepsal, co jsem ten den udélal. Na zaklade
toho se pak rozhodovala, jakou dostanu vyplatu. Prvni rok mé¢li dokonce nazor, Ze bych jim ja mél platit
za to, ze se néco u¢im. Az kdyz se do toho vlozila mamina teta, dostal jsem hodinovy plat. Tehdy jsem se
poprvé v zivoté naucil, Ze hodnota mé prace neni samozriejma, je to vysledek dohody a férového
uznani. A Ze pokud nevidim na vystupu, Ze se moje Usili odrazi v odméné, motivace piirozené klesa.
Tato lekce mi ziistala dodnes. Miij pohled je jednoduchy: sviij ¢as, znalosti a schopnosti ménim ve
firmé za plat. Neni to sluZba z lasky ani mise. Je to profesiondlni kontrakt. A pokud firma na své strané
kontraktu neplni svou ¢ast, bud’ v podob¢ spravedlivého ohodnoceni, nebo v podobé rozvoje a
smysluplného prostiedi, pfirozené ptrehodnotime, zda ve sméné setrvat. Kdo si za Fabii pfiplati férove,
dostane spolehlivé auto, které mu poslouzi. Kdo se snazi dostat vybavu Audi za cenu Fabie, dostane
demotivovaného specialistu na volnob¢h.
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: eni to jednosmerne, @

| 1’3\1 {0 obousmérnd smena. \

Dostavame:
plat - benefity - prostredi - prilezitosti

K, Y ,Kdo chodi do prace .
| jen pro penize, firmu neposune

: Prinasime:
cas - znalosti - schopnosti « kapacita

Férova cena — Prémiova vybava za cenu
spolehlivé auto, které slouzi. levného auta — volnobéh. |

A presné tady se kruh uzavira. Zaméstnanec, ktery prestal citit férovost smény, diiv nebo pozd¢ji za¢ne
hledat lepsi sténu. Ne proto, Ze je nevdéény nebo nelojalni, ale proto, Ze matematika smény prestala davat
smysl. To ale otevira druhou stranu mince, na kterou se podivame v navazujicim ¢lanku. Kdyz firma
prehlizi signaly, Ze jeji zaméstnanci ji za¢inaji vnimat jako Spatnou sténu, jaké to ma diisledky pro
ni samotnou?

5 Zavér: Cas prestat kinucet a slézt z hiebiku

Zivot je p¥ili§ kratky na to, abychom ho stravili v reZimu volnob&hu na Zeb¥iku, ktery nikam nevede.
Pokud jste se v pfedchozich fadcich poznali, at’ uz jako zaméstnanec, ktery sice odvadi skvélou praci, ale
vniting€ uz tichou rezignaci zhasl, nebo jako profesional, ktery ma pocit, Ze se jeho piicka stala jeho
vézenim, je ¢as na upfimnou inventuru.

Zvyknout si na profesni nepohodli a frustraci je ta nejjednodussi, ale zaroven nejvic zradna cesta. Zona
komfortu totiz nemusi byt vzdycky piijemna. Nékdy je to jen bezpe¢né, znamé vézeni, kde hiebik sice
boda, ale strach z logistickych nakladi prechodu, paralelnich najmu nebo rizika zkuSebni doby nas drzi
paralyzované na misté. Anestetikum v podob¢ plnohodnotného platu, benefitti a znamého prostiedi
funguje spolehlivé. Otupuje nas natolik, Ze si dlouhé roky nevS§imneme, kolik nés kazdy mésic nekonani
ve skutecnosti stoji.

Uvédomit si, Ze stojime u Spatné stény, neni projev slabosti. Je to projev zralosti. Ta st€éna ndm dala
expertizu, vytvrdila nés v krizich a naucila nas ¢ist lidi. Sviij ucel splnila. Ted’ je ale potieba prestat
knucet u kdvovart a vzit strategické fizeni svého profesniho Zivota zpét do vlastnich rukou.

Zebrik opfeny o Spatnou sténu
e P

Skvéla skola, ale mizerny domov
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Udélat prvni krok do neznama vyZaduje odvahu. Mozna narazime na trhu na nepochopeni, mozna
dostaneme né¢kolik zamitavych odpovédi. Ale jak trefné piSe Lisa Nicholsonova:

., Dvacetkrat jsi dostal zamitavou odpoved. No a co? Staci ti jediné ano."

Hledejme sténu, kde nebudeme muset narazet do zamcenych dveti pro vyvolené, ale kde budeme moci
stavét kompetencni centra, posouvat procesy a realné rist. Pokud ten prvni rozhodujici krok neudélame
sami, nikdo jiny ho za nas neud¢la. Mame totiz jen jeden profesni zivot, a ndklady obétované piilezitosti
na jeho prohospodateni jsou sakramentsky vysoké.

Cas slézt z hiebiku

»Dvacetkrat jsi dostal zamitavou
odpoveéd. No a co? Staci ti jediné ano."

G

VA

Silné strdnky - @ Hodnoty

ﬁ : e g&% Vztahy

Mame jen jeden profesni Zivot — prvni krok udélame jen my sami.

Piemosténi na druhy ¢lanek:

Tento ¢lanek se diva na situaci oima zaméstnance, ktery si uvédomil, Ze leze po Zebtiku opfeném o
Spatnou sténu. Druhd strana mince je ale minimalné stejné dilezita.

e Pro¢ management systematicky piehlizi varovné signaly?

e Jaké skryté naklady firmé vznikaji, kdyZ nechd své nejlepsi lidi kitu€et na hiebiku?

e A proc se korporatni ego tak Casto schova do kognitivni bubliny dokonalosti, misto aby se podivalo

pravdé do oci?

Prave témto otdzkam se budu vénovat v navazujicim ¢lanku ,, Kdyz firma sama sobé stavi krivou sténu:
Signaly, které management systematicky prehlizi."
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Zivotopis

Osobni udaje:

Jméno: Ing. Martin Bazant

Mobilni ¢islo: AW (+420) 735 771 611

E-mail: B4 bazant.martin@gmail.com

LinkedIn: in https://www.linkedin.com/in/martin-bazant-404b8762/

Profesni profil:
Specialista kvality s 15 lety praxe v automotive (Tier 1/Tier 2). Kombinuji zkusenost ze zakaznické a vyrobni kvality (12

let), dodavatelské kvality (1 rok) a systémové kvality (1,5 roku — zavadéni QMS v nové€ vznikajicim zavod¢). Piisobil jsem
napfi¢ technologiemi (elektronika: RKE/kli¢e, imobilizéry, fidici jednotky; hlinikové nosniky palubnich desek — lisovani a
svafovani; plastové dily — palivova ¢erpadla). Pracoval jsem se zakazniky Stellantis (ex-FCA), Renault/Nissan, Volvo, Ford.
Silné stranky: pievod pozadavkl do praxe, systematicky pfistup, koordinace napfi¢ utvary, problem solving a hledani
praktickych a udrzitelnych feseni.

Klic¢ové kompetence:

e QMS/ISO 9001 /IATF 16949 / CSR: interpretace pozadavki, implementace do praxe, compliance

o  OMS governance & dokumentované informace: tvorba/standardizace, publikace, metodicka podpora
o Audit readiness: ptiprava na certifikacni a zdkaznické audity (dikazni systém, dokumentace)

e Core Tools: APQP, PPAP/PPA (AIAG/VDA 2), P-FMEA, MSA, SPC, Cp/Cpk

e Problem solving: 8D/ PDCA - 5Why, Ishikawa, Is/Is Not

o Customer & Supplier Quality / Claims: 0-km/pole, containment, koordinace 8D a sortingti

e Data & reporting: vyhodnocovani kvalitativnich dat, KPI/ trendy, eskalace, reporting managementu

o Cross-functional koordinace & $koleni: komunikace napii¢ oddélenimi, $koleni a konzultace

Blog zaméren na nastroje managementu kvality: @ www.bazant.wordpress.com

Odborné praxe:
11/2024 — dosud Nobo Automotive Systems CZ, Ceské Budéjovice

Pracovni pozice: Specialista systému Fizeni kvality (QMS Specialist),
Néapln prace: - Tvorba a zavadéni QMS dle ISO 9001 a IATF 16949 v prostiedi greenfield
- Skoleni/konzultace a podpora audit readiness (diikazni systém, dokumentace pro
interni/externi audity)

08/2023 — 11/2024 Yanfeng International Automotive, Pland nad LuZnici
Pracovni pozice: InZenyr dodavatelské kvality (SQA Engineer)
Napln prace: - Reseni neshod ve vyrobé spojenych s dodavatelskou kvalitou, koordinace komunikace
dodavatel <> vyroba a verifikace Gi¢innosti opatfeni
- Vzorovani a schvalovani dili pro nabéh/sérii (PPA dle VDA 2)

07/2016 - 07/2023 Robert Bosch, spol. s r.o., Ceské Budéjovice
Pracovni pozice: InZenyr zakaznické kvality (Customer Quality Engineer)
Napln prace: - Komunikace se zakazniky (OEM/Tier 1), prodejem, vyvojem, vyrobou, logistikou a
ostatnimi oddélenimi
- Ptiprava a kompletace PPAP dokumentace. Koordinace feseni reklamaci (0-km/pole)

01/2016 — 06/2016  DURA Automotive CZ, Blatna
Pracovni pozice: Projektovy technik kvality
Népln prace: - Planovani a podpora kvalitativnich aktivit pro nové projekty (ndbéh)
- Podpora standardizace a zavadéni pozadavku kvality do vyvoje a vyroby
03/2011 — 12/2015  Continental Automotive Czech Republic, Frenstat pod Radhostém
Pracovni pozice: Quality Manager for Product in Production (QMPP) / intern¢ ,,Quality Planner*

Napln prace: - Odpovednost za vyrobni a zdkaznickou kvalitu pro nové i sériové projekty;
interni/external interface projektu

Certifikaty/ osvédéeni:

11/2025 Product Safety & Conformity Representative (PSCR); CSJ (VDA QMC)
12/2024 TATF 16949 — 1st/2nd party Auditor — Qualification; CSJ (VDA QMC)
07/2024 VDA 2 — Production Process and Product Approval (PPA); CSJ (VDA QMC)
06/2024 Technik kvality, Ceska spole¢nost pro jakost,

04/2015 Global 8D report, Ford training,

Platové pozadavky: 90 000 — 110.000 K¢ (dle rozsahu odpovédnosti a ocekavané Casové zatéze).
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